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MEDIACJA!

Mediacja to metoda, która prowadzi do rozwiązywania

sporu alternatywnie dla postępowania sądowego.

W niektórych przypadkach bywa metodą

wspierającą postępowania sądowe, która

zmierza do satysfakcjonującego rozwiązania sporu dla

obu stron.

Mediacja musi mieć charakter dobrowolny. Zostaje 

przeprowadzona na podstawie umowy o mediację 

albo postanowienia sądu kierującego strony do 

mediacji. Taka umowa  może być  również zawarta 

jeśli jedna ze stron wyraziła zgodę na mediację, 

podczas  gdy druga strona złożyła wniosek.



DOBROWOLNOSĆ MEDIACJI

Dobrowolność.

Uczestnicy mediacji biorą udział w mediacji

dobrowolnie. Obie strony mogą wycofać się na

każdym etapie postępowania mediacyjnego.

Mediator zobowiązany jest do poinformowania

stron na wstępie postępowania mediacyjnego, że

mają prawo do odstąpienia od mediacji na

każdym jej etapie.



BEZSTRONNOŚĆ

Bezstronność 

Obie strony podczas mediacji mają równe prawa

i są tak samo traktowane. Mediator nie staje po

żadnej stronie. Nie faworyzuje żadnej z nich.



NEUTRALNOŚĆ

Neutralność 

Mediator jest neutralny co do przedmiotu sporu

i co do wypracowanych rozwiązań. Sama kwestia

rozwiązania sporu należy do obydwu stron.

Mediator nie powinien podpowiadać stronom

własnych rozwiązań lecz pomagać

stronom wypracować wspólne postanowienia i je

ukonkretnić.



POUFNOŚĆ

Poufność

Przebieg mediacji musi być całkowicie poufny.

Zasada obowiązuje podczas spotkań na

osobności oraz podczas spotkań obojga ze stron.

Strony mogą przekazać osobom trzecim tylko

takie informacje jakie wspólnie

uzgodnią. Mediator także nie ujawnia tego, co

usłyszał od stron na spotkaniach.



AKCEPTOWALNOŚĆ

Akceptowalność 

Mediator powinien zostać zaakceptowany przez

obie strony. Nie powinno się narzucać wyboru

mediatora. Każda ze stron ma również prawo

poprosić o zmianę mediatora. Ważne jest także

akceptowanie reguł i zasad mediacji, które

zostają ustalane na początku wspólnego

spotkania.



UMOWA O MEDIACJĘ

 W umowie o mediację są zawarte informacje

dotyczące przedmiotu mediacji, osoby mediatora

albo sposób wyboru mediatora.

 Mediacja może być prowadzona przed

wszczęciem postępowania lub w toku sprawy za

zgodą stron .



KTO MOŻE BYĆ MEDIATOREM?

Mediatorem może być osoba fizyczna mająca pełną

zdolność do czynności prawnych, korzystająca

z pełni praw publicznych. Natomiast mediatorem nie

może być sędzia z wyjątkiem sędziów w stanie

spoczynku.

.



Mediatorem może być 

osoba wpisana na listę stałych mediatorów 

prowadzoną przez prezesa sądu okręgowego lub 

wpisana na listę mediatorów prowadzoną przez 

organizację pozarządową w zakresie swoich 

zadań statutowych.



Mediatorem nie może być 

osoba, która w sprawie którejkolwiek ze stron

świadczyła pomoc prawna lub poradnictwo

obywatelskie, była świadkiem, wydawała opinię,

sporządzała wywiad środowiskowy lub prowadziła

terapię. Mediacji nie może przeprowadzić także

osoba, co do której zachodzi wątpliwość o jej

bezstronności. W takim przypadku mediator

odmawia przeprowadzenia nieodpłatnej mediacji

równocześnie informując o możliwości

skorzystania z mediacji w innych punktach,

w których udzielana jest nieodpłatna pomoc prawna

i nieodpłatne poradnictwo obywatelskie lub w tym

samym punkcie ale przez innego mediatora.



OBOWIĄZKI I PRAWA MEDIATORA

 bezstronność przy prowadzeniu mediacji;

 jest zobowiązany do powiadomienia strony
o okolicznościach, które mogłyby wzbudzić wątpliwości co
do jego bezstronności.

 stały mediator ma prawo odmówić prowadzenia mediacji
lecz jedynie z ważnych powodów. Ma on obowiązek
o niezwłocznym poinformowaniu o tym stron. Jeżeli na
mediację strony skierował sąd, wówczas musi powiadomić
także sąd.

Jeżeli strony nie korzystają z nieodpłatnej mediacji, mediator ma 
prawo do wynagrodzenia a także do zwrotu wydatków związanych  

z mediacją. Może również wyrazić zgodę na przeprowadzenie 
mediacji bez wynagrodzenia. Wynagrodzenie i zwrot wydatków 

mediatora obciążają  strony mediacji.



WSZCZĘCIE MEDIACJI

Z chwilą doręczenia mediatorowi wniosku o przeprowadzenie mediacji
z dołączonym dowodem doręczenia jego odpisu drugiej stronie
następuje wszczęcie mediacji.

Postępowanie mediacyjne nie zostanie wszczęte mimo dostarczenia 
mediatorowi  wniosku i dowodu doręczenia jeżeli:

 Stały mediator w ciągu tygodnia od doręczenia mu wniosku odmówi 
przeprowadzenia mediacji;

 Strony zawarły umowę o  mediację, wskazały w niej jako mediatora osobę, 
która nie jest stałym mediatorem, a osoba ta w ciągu tygodnia od doręczenia 
mu wniosku odmówiła przeprowadzenia mediacji;

 Strony zawarły umowę o mediację lecz nie wskazały osoby mediatora a 
osoba, do której strona się zgłosiła o przeprowadzenie mediacji w ciągu  
tygodnia od doręczenia jej wniosku o przeprowadzenie mediacji nie wyraziła 
zgody na przeprowadzenie mediacji albo druga strona w terminie tygodnia 
nie wyraziła zgody na osobę mediatora.

 Strony nie zawarły umowy o mediację, a druga strona nie wyraziła zgody na 
mediację.



PRZEBIEG MEDIACJI

 Kontakt z mediatorem celem ustalenia terminu

spotkania oraz zasad współpracy

 Spotkanie wstępne z mediatorem (najczęściej

mediator najpierw spotyka się z każdą ze stron

oddzielnie)

 Wspólne spotkanie stron z mediatorem. Szukanie

możliwych rozwiązań, które będą

satysfakcjonujące dla obydwu uczestników

mediacji

 Kontynuowanie mediacji na następnym spotkaniu

lub zakończenie mediacji wraz z podpisaniem

ugody kończącej konflikt lub bez podpisania ugody.



CZYM KOŃCZY SIĘ MEDIACJA?

 Ze spotkania mediator sporządza protokół. Jeżeli

strony zawarły ugodę zostaje ona

dołączona do protokołu oraz przekazana do

właściwego Sądu. Obie strony również otrzymują

od mediatora od mediatora odpis tych

dokumentów.

 W przypadku braku porozumienia obie strony nie

są związane propozycjami wzajemnych ustępstw

czy oświadczeniami składanymi przed

mediatorem. Nie mogą powoływać się na nie

w trakcie ewentualnego dalszego postępowania

przed sądem.



 Mediacja może zakończyć się zawarciem

wypracowanej ugody, którą podpisują obie strony.

 Jeśli została zawarta ugoda przed mediatorem, ugodę

zamieszcza się w protokole lub załącza się do niego.

 Zatwierdzona przez sąd ugoda ma moc prawną

ugody zawartej przed sądem i kończy postępowanie.



 Jeśli ugoda, której nadano klauzulę wykonalności nie

została wykonana, można skierować jej wykonanie do

egzekucji komorniczej.

 W sytuacji, kiedy nie doszło do ugody, obie strony

mogą dochodzić swoich praw w postępowaniu
sądowym.

 Jeżeli mediacja nie zakończy się

podpisaniem ugody obie strony mogą

wystąpić na drogę postępowania sądowego.



Mediacja nie zamyka do wszczęcia lub 

prowadzenia postępowania sądowego.



NIEODPŁATNA MEDIACJA

 Obecnie można skorzystać nieodpłatnej 

mediacji.

 Nieodpłatna mediacja może być prowadzona

pomiędzy stronami dążącymi do polubownego

rozwiązania sporu. Stroną inicjującą

przeprowadzenie nieodpłatnej mediacji może być
wyłącznie osoba uprawniona.



NIEODŁATNA MEDIACJA OBEJMUJE!!!

Nieodpłatna mediacja obejmuje:

 Poinformowanie osoby o możliwościach 

skorzystania z polubownych metod rozwiązania 

sporów, a w szczególności mediacji oraz    

korzyściach wynikających  z podjęcia mediacji;

 Przygotowanie wniosku o przeprowadzenie 

mediacji lub projektu umowy o mediację;

 Przeprowadzenie mediacji;

 Pomoc w sporządzeniu do sądu wniosku              

o zatwierdzenie ugody zawartej przez mediatora.



NIEODPŁATNA MEDIACJA NIE 

OBEJMUJE!!!

Nieodpłatna mediacja nie obejmuje:

 Spraw, w których zachodzi uzasadnione 

podejrzenie, że w relacji stron występuje 

przemoc;

 Spraw, w których sąd lub inny organ wydały 

postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji 

lub postępowania mediacyjnego.



KORZYŚCI Z MEDIACJI

 wypowiedzenie się na temat własnych potrzeb

i interesów,

 szansa na zrozumienie drugiej strony i jej działań,

 możliwość wypracowania kompromisu przez obie strony,

który będzie możliwy w realizacji,

 postępowanie mediacyjne trwa krócej i jest tańsze

 brak wygranego i przegranego, obie strony są mogą czuć

się wygrane,

 Uniknięcie  stresu i rozgłosu jaki nam towarzyszy  podczas 

postępowania sądowego.



WARTO WIEDZIEĆ, ŻE:

Mediacja nie jest poradnictwem, doradztwem 

ani terapią.

Mediator nie jest odpowiedzialny za 

rozstrzygnięcie  sporów.

Każdy rodzaj konfliktu  można poddać 

mediacji.

.



!!!Jeżeli nawet mediacja nie 

zakończy się ugodą to i tak zawsze 

warto próbować!!!


